
 

9 月 24 日（土）プログラム 
	

第 1 会場 3F ロイトンホール AB 
	

10：00〜10：15	 開会式 
	 開会挨拶	 	 日本医師事務作業補助研究会 理事長	 矢口	 智子 
	 来賓祝辞	 	 北海道知事	 	 	 	 	 	 	 	 	  	 高橋	 はるみ	 様 

 
 

10：15〜10：45	 大会長基調講演 
座長	 佐藤	 秀次（金沢脳神経外科病院	 院長） 

 
「つながろう、チーム医療の架け橋になるために	 ～期待される役割と今後の発展性～」  

南木	 由美	 （手稲渓仁会病院 医療秘書課 課長代理） 

 

10：45〜11：30	 招待講演 
座長	 髙橋	 明（札幌白石記念病院	 院長） 

 
「チーム医療のメンバーとして医療の質向上への貢献を期待する」 

正木	 義博（済生会神奈川県支部	 支部長）	  

 

11：35〜12：30	 ランチョンセミナー① 
共催：ファーマライズホールディングス株式会社／株式会社中島建築事務所 

「新時代の薬局、かかりつけ薬局へ」 
江口	 まり子（ファーマライズホールディングス株式会社） 

 
 

12：35〜12：55	 総会 
 
 

13：00〜14：00	 一般演題（口演） 「チーム医療」 
座長	 藤原	 典子（東京北医療センター） 

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 小島	 敏美（総合大雄会病院）	 	  

 
O1-1	 当院心臓血管外科における医師事務作業補助者の業務内容と役割 

	 中屋	 佐知子（釧路孝仁会記念病院） 
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O1-2	 地域周産期医療センターとしての現状、医療秘書にできる医師の負担軽減 
	 皆川	 愛美（竹田綜合病院） 

 
O1-3	 救急医療における医師事務作業補助者の役割 

村瀬	 友望（さくら総合病院） 

 
O1-4	 「生命の誕生から終末期まで」の医療を支える病院の医師事務作業補助者(ＤＡ)の関わりにつ 
	 	 	 	 いて 

福岡	 直美（淀川キリスト教病院） 

 
O1-5	 癌のスクリーニングにおける医師事務作業補助者の役割～糖尿病外来から～ 

	 越後	 加代子（芳珠記念病院） 

 
O1-6	 多職種回診における医師事務作業補助者の役割と成果 

	 北川	 奈己（洛和会音羽記念病院） 

 
 

14:00〜15:00	 一般演題（口演） 「代行入力」 
座長	 佐藤	 秀次（金沢脳神経外科病院	 院長）     	   

田中	 美穂（手稲渓仁会病院	 医療秘書課	 主任） 

 
O2-1	 当院の理念と医師事務作業補助者の業務について 

	 久我原	 明朗（くがはら内科クリニック） 

 
O2-2	 当院循環器内科における代行入力の取り組みと課題 

	 赤松	 麻衣（岸和田徳洲会病院） 

 
O2-3	 外来における医師事務作業補助者介入方法の検討 

	 秋谷	 裕子（川崎市立多摩病院（指定管理者	 学校法人 聖マリアンナ医科大学）） 

 
O2-4	 整形外科代行入力における工夫点とその効果 

	 光本	 結美（メディカルトピア草加病院） 

 
O2-5	 整形外科における IC代行業務について 

	 上田	 恵菜（済生会熊本病院） 

 
O2-6	 タブレット端末・インカム導入における、医師・他職種との連携 

	 西村	 美智子（姫野病院） 
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15:00〜15:50	 一般演題（口演） 「管理（人財育成、人財・業務マネジメント）」 
座長	 松木	 大作（大阪府済生会吹田病院	 事務次長） 

 
O3-1	 優れた人材育成を目指して～医師事務作業補助者による学生実習受入の取組み～ 

	 志村	 光代（荻窪病院） 

 
O3-2	 短期間で業務を習得させる、新人教育の取り組み 

	 高木	 智世（市立札幌病院） 

 
O3-3	 当院における医師事務作業補者の教育活動と今後の課題 

	 水谷	 晃子（メディカルトピア草加病院） 

 
O3-4	 次世代を担う人材育成にむけた取り組み	 ～「人材採用」から「人財育成」へ～ 

	 本田	 里江子（淀川キリスト教病院） 

 
O3-5	 急性期病院における医師事務作業補助者の教育キャリアパス運用の一例 

	 森	 直美（脳神経疾患研究所附属南東北病院） 

 
 

16:00〜17:35	 シンポジウム「他職種からみた医師事務作業補助者との連携」 
座長	 佐藤	 勝彦（時計台記念病院	 循環器センター	 センター長） 

矢口	 智子（金沢脳神経外科病院	 診療支援部	 副部長）	 	  

 
SY-1	 看護師から見た医師事務作業補助者 
	 	 	 ～医療クラークでなければできない仕事を確立しよう～ 

石川	 仁（市立函館病院	 看護局	 看護科長） 

 
SY-2	 当院における薬剤師と医師事務作業補助者の関わりの現状 

篠原	 一宏（KKR札幌医療センター 薬剤科長） 

 
SY-3	 セラピストからみた医師事務作業補助者と連携 

直野	 純（総合大雄会病院 リハビリテーション科） 

 
SY-4	 事務長からみた医師事務作業補助者との連携	 ～臨床現場をマネジメントする～ 

久保田	 巧（上尾中央総合病院 事務部長） 

 
 ＜特別発言＞	 地域包括ケアと医師事務作業補助者の役割 

唐澤	 剛（内閣官房まち・ひと・しごと創生本部事務局	 地方創生総括官）   
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17：35〜17：45	 閉会式 
	 閉会挨拶	 	 医療法人渓仁会	 理事長	 	 田中	 繁道 

 
 
	 	 	 	 	  

第 2 会場 3F ロイトンホール D 
 

11：35〜12：30	 ランチョンセミナー② 
共催：東日本電信電話株式会社 

「NTT東日本札幌病院における地域包括ケアへの取り組み」 
太宰	 昌佳（NTT東日本札幌病院 消化器内科） 

 
「多職種協働を支えるクラウド型サービス「ひかりワンチーム SP」のご紹介」 

原田 素子（東日本電信電話株式会社	 医療・ヘルスケア事業推進室） 

 
 

13:00〜14:00	 一般演題（口演） 「管理（人財育成、人財・業務マネジメント、医療安全）」 
座長	 佐藤	 勝彦（時計台記念病院	 循環器センター	 センター長） 

齊藤	 裕子（厚別耳鼻咽喉科病院	 医事課長）	 	 	 	 	 	 	  

  
O4-1	 医師のニーズに合わせた診療補助業務修得のために 

	 原	 広与（岸和田徳洲会病院） 

 
O4-2	 新人医師事務作業補助者の基礎研修における到達度指標の作成に向けて 

	 山下	 直美（国立病院機構熊本医療センター） 

 
O4-3	 医師事務作業補助業務に対する医師による評価の推移 

	 園田	 美樹（国立病院機構熊本医療センター） 

 
O4-4	 医師事務作業補助者によるインシデントレポート簡易版の運用 

	 宮本	 雅子（国立病院機構熊本医療センター） 

 
O4-5	 小児科予防接種におけるヒヤリハット事例報告 

	 杉野	 幸代（総合青山病院） 

 
O4-6	 外来代行入力業務におけるリスク、ヒヤリ・ハットの分析 

	 戸川	 未梨（岡山旭東病院） 
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14:00〜15:00	 一般演題（口演） 「その他（体制）」 
座長	 西川	 由美子（吹田徳洲会病院	 医師秘書室）	 	 	 	  

増成	 倫子（荒木脳神経外科病院	 医療秘書課	 係長） 

 
O5-1	 業務可視化と部署間業務移管による効率化について 

	 村上	 美紀（済生会熊本病院） 

 
O5-2	 入外分離による業務変遷について 

	 川崎	 美保（岡山済生会総合病院） 

 
O5-3	 外来診療における医師への専属配置について 

	 白鳥	 陽子（帝京大学ちば総合医療センター） 

 
O5-4	 当院における医師事務作業補助者の業務内容と運用体制について 
	 	 	 〜心臓血管外科への診療科専属的配置の経験から〜 

	 浪岡	 由貴恵（菊名記念病院） 

 
O5-5	 聖マリアンナ医科大学病院における医師事務作業補助体制加算算定に向けての取り組み 

	 若佐	 睦美（聖マリアンナ医科大学病院） 

 
O5-6	 クラークの所属組織にかかる一考察 

	 佐藤	 正人（日鋼記念病院） 

 
 
 

15:00〜15:50	 一般演題（口演） 「文書作成（連携）」 
座長	 庄武	 美加子（JR札幌病院	 診療情報管理室） 

 
O6-1	 医師事務作業補助者による逆紹介向上のための取り組み 

	 鈴木	 裕子（トヨタ記念病院） 

 
O6-2	 地域医療連携における医療秘書としての取り組み 

	 村澤	 梨香（竹田総合病院） 

 
O6-3	 介護保険主治医意見書作成業務を通した他職種連携 

	 佐藤	 有文子（岩手県立中央病院） 
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O6-4	 ER型救急業務に重症者・入院管理業務が加わった際の変化 ―医師事務作業補助者の観点から－ 
	 大城	 桜（沖縄県立南部医療センター・こども医療センター） 

 
O6-5	 紹介先と当院を繋ぐために~他職種との連携~ 

	 日高	 麻貴（天陽会 中央病院） 

 
 

16:00〜16:30	 一般演題（口演） 「データ入力・登録（NCD）」 
座長	 渋谷	 由美子（心臓血管センター北海道大野病院	 メディカルクラーク科	 課長） 

 
O7-1	 National Clinical Databaseにおけるデータの品質管理について 

	 高橋	 新（東京大学	 医療品質評価学講座） 

 
O7-2	 当院の医師事務作業補助者による NCD登録の実情と課題 

	 宮本	 絵理子（国民健康保険	 小松市民病院） 
O7-3	 NCD登録業務精度向上への取り組み 

	 久米	 暁美（高知県・高知市病院企業団立	 高知医療センター） 

 
 

ポスター会場 1 3F エメラルドルーム A 
 

13:00〜14:00	 一般演題（デジタルポスター） 「代行入力」 
座長	 松井	 圭子（やわたメディカルセンター	 医療サービス部	 医療秘書課） 

 
P1-1	 医師事務作業補助者の電子カルテ代行入力におけるミス削減に対する取り組みについて 

	 栁野	 真佑（はちや整形外科病院） 

 
P1-2	 スポーツ整形外科クリニックにおける外来クラークの役割 

	 宮尾	 絢子（AR - Ex尾山台整形外科） 

 
P1-3	 療養病棟回診業務の内容充実を目指して 

	 門脇	 柚佳（庄内余目病院） 

 
P1-4	 代行入力で得られた効果 

	 小嶋	 寛子（金沢西病院） 

 
P1-5	 診療協力医が行う外来診療においての医療秘書の役割 

	 大坪	 知代（中野こども病院） 
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P1-6	 総合診療科医師事務作業補助者によるセットオーダーの有用性について 
	 前田	 恵美子（国立病院機構熊本医療センター） 

 
 

 

14:00〜15:00	 一般演題（デジタルポスター） 「文書作成」 
座長	 本間	 真由（札幌白石記念病院	 医局秘書室	 主任） 

 
P2-1	 当院における医療文書作成業務向上への取り組みの一例 

	 永上	 まりや（荻窪病院） 

 
P2-2	 当院における消化器内科専従ＤＡの取り組み 

	 松野	 沙矢香（松山赤十字病院） 
P2-3	 文書受付窓口設置に伴う医師事務作業補助の業務拡大 

	 斉藤	 史枝（名寄市立総合病院） 

 
P2-4	 文書代行業務のシステムフロー確立による成果と課題 

	 備瀬	 澄子（翔南病院） 

 
P2-5	 当院における医師事務作業補助導入の経過とその評価-診断書代行作成の観点から- 

	 菊池	 紀子（ＪＣＨＯ	 相模野病院） 

 
P2-6	 診療情報提供書・報告書に対する内容確認を導入して 

	 結城	 ゆずか（東名厚木病院） 

 
 

15:00〜15:50	 一般演題（デジタルポスター） 「チーム医療」 
座長	 武田	 まゆみ（潤和会記念病院	 医事部	 主任） 

 
P3-1	 チーム医療の一員として医師事務作業補助者ができること～業務を通して見えてきたこと 

	 坂田	 智代（東京都済生会中央病院） 

 
P3-2	 内科外来における在宅支援への取り組みと DCの役割～ 

	 八日市谷	 光（芳珠記念病院） 

 
P3-3	 医師、他職種との連携における業務成果及び課題 

	 富岡	 君代（神戸労災病院） 
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P3-4	 レディース外来、特に乳腺外科におけるMSの役割 
	 古谷	 直美（吹田徳洲会病院） 

 
P3-5	 総合病院歯科口腔外科における医師事務作業補助者の役割 

	 永井	 巳貴子（公立陶生病院） 

 
 
 

ポスター会場 2 3F エメラルドルーム B 
 

13:00〜14:00	 一般演題（デジタルポスター） 
       「データ入力・登録」「接遇・コミュニケーション」「その他」 

座長	 小野田	 真理子（四谷メディカルキューブ	 診療部	 メディカルクラーク科	 課長） 

 
P4-1	 手術台帳の取り組みと工夫 

	 阿部	 真奈美（岩手県立中央病院） 

 
P4-2	 泌尿器科における診療データ収集・管理の取り組み 

	 古賀	 有香（公立陶生病院） 

 
P4-3	 わたしたちの接遇、それぞれの振り返り～ もう一段上の接遇を目指して ～ 

	 沖田	 絵里奈（手稲渓仁会病院） 

 
P4-4	 医師事務作業補助者の意識の向上について 

	 庄武	 美加子（ＪＲ札幌病院） 

 
P4-5	 沖縄県における医師事務作業補助者の活動報告とこれから 

	 上間	 なつみ（那覇市立病院） 

 
P4-6	 精神科診療における災害時の医師事務作業補助者の対応 

	 竹下	 喜代美（国立病院機構熊本医療センター） 

 
 

14:00〜15:00	 一般演題（デジタルポスター）「管理（人財育成、人財・業務マネジメント）」 
座長	 久保田	 巧（上尾中央総合病院 事務部長） 

 
P5-1	 当院における医師事務作業補助者業務の現状と課題 

	 渡辺	 玲子（北海道大学病院） 
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P5-2	 当院における医師事務作業補助者の現状と課題 
	 森	 龍弥（小笠原クリニック札幌病院） 

 
P5-3	 当院における医師事務作業業務の現状と展望 

	 村上	 幸代（三豊総合病院） 

 
P5-4	 医師支援課の発足と医師へのアンケートから今後の業務展開を考える 

	 新村	 洋（長野中央病院） 
P5-5	 医師事務作業補助者	 共育体制作りの取り組み 

	 仲田	 利江（那覇市立病院） 

 
P5-6	 スキルアップのニーズから始まった院内勉強会の開催 

	 太田	 弘子（千葉県済生会習志野病院） 

 
 

15:00〜16:00	 一般演題（デジタルポスター） 「その他（学術支援）」「IT 活用」 
座長	 髙橋	 明（札幌白石記念病院	 院長） 

 
P6-1	 学会用データ管理収集における医師事務作業補助者の役割 

	 山﨑	 智香（船橋整形外科病院） 

 
P6-2	 秘書による医師の学会活動サポートについての検証 

	 加集	 紀子（はちや整形外科病院） 

 
P6-3	 医師事務作業補助者による「赤十字リポジトリ」の活用 
	 	 	 ～病院図書室司書とのコラボレーション～ 

	 山梨	 佐織（静岡赤十字病院） 

 
P6-4	 医師事務作業補助者によるホームページ上のメールサービスの取り組みについて 

	 若宮	 尚子（金沢脳神経外科病院） 

 
P6-5	 FileMaker Proと Amazon Web Serviceと Google formを使った受付管理のプロセスマネジ 
	 	 	 メント 

	 宇佐美	 深雪（松波総合病院） 

 
P6-6	 ICTシステム「淡海あさがおネット」を活用した医療介護連携への取り組み 

	 古川	 佳英子（済生会滋賀県病院） 
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